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BÀI THAM LUẬN
Tại Hội nghị tổng kết công tác tài nguyên và môi trường năm 2024
Chủ đề: Thực trạng và giải pháp tăng chuyển đổi số ngành tài nguyên và môi trường 

	Kính thưa ..........................................................................................
Kính thưa quý vị đại biểu và toàn thể Hội nghị!
	Được sự cho phép của Ban Lãnh đạo Sở, thay mặt Trung tâm công nghệ thông tin tài nguyên và môi trường tôi xin trình bày tham luận với Chủ đề: Chủ đề: Thực trạng và giải pháp tăng chuyển đổi số ngành tài nguyên và môi trường 
Kính thưa Hội nghị!
Chuyển đổi số là một xu thế tất yếu của sự phát triển đất nước hiện nay. Điều này đã đã được lãnh đạo Tỉnh ủy, UBND tỉnh rất quan tâm, sát sao định hướng cho chuyển đổi số của tỉnh, mong muốn “hiện thực hóa khát vọng chuyển đổi số” thể hiện qua các văn bản như: Nghị quyết số 09-NQ/TU ngày 26/01/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về chuyển đổi số tỉnh Trà Vinh đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Kế hoạch số 50/KH-UBND ngày 12/7/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc Triển khai thực hiện Nghị quyết số 09-NQ/TU ngày 26/01/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về chuyển đổi số tỉnh Trà Vinh đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.
Cụ thể hóa việc triển khai quan điểm tỉnh STNMT xây dựng Kế hoạch số 51/KH-STNMT ngày 16/8/2022 của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường, chuyển đổi số ngành tài nguyên và môi trường tỉnh Trà Vinh đến 2025 và định hướng đến 2030. Kế hoạch số 42/KH-STNMT ngày 28/5/2024 của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường, kế hoạch chuyển đổi số Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh Trà Vinh năm 2024
Ngành tài nguyên và môi trường đảm bảo cơ bản trên phương thức, quy trình, mô hình của công nghệ số và kết quả phân tích, xử lý dữ liệu số; áp dụng khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và nhân lực chất lượng cao. Tạo thế chủ động, hiệu lực, hiệu quả trong: quản lý, khai thác, sử dụng hiệu quả, bền vững tài nguyên thiên nhiên; bảo vệ môi trường; bảo tồn, phát triển đa dạng sinh học; chủ động ứng phó với biến đổi khí hậu, nước biển dâng; phòng chống và giảm nhẹ thiên tai; xây dựng nền kinh tế xanh, kinh tế tuần hoàn, thân thiện với môi trường.
Kính thưa quý vị đại biểu!
Trên quan điểm về chuyển đổi số của tỉnh Trà Vinh, Sở Tài nguyên và Môi trường đã thực hiện và hoàn thành công tác chuyển đổi số ngành Tài nguyên và Môi trường như sau.
1. Nhận thức số
- Triền khai thực hiện Nghị quyết số 09-NQ/TU, Kế hoạch số 50/KH-UBND, Kế hoạch số 02/KH-UBND, KH số 51/KH-STNMT, Kế hoạch số 42/KH-STNMT ngày 28/5/2024 của Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường, kế hoạch chuyển đổi số Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh Trà Vinh năm 2024.
- Thực hiện cung cấp thông tin; công khai trên trang thông tin điện tử
tnmt@travinh.gov.vn; website http://tnmttravinh.gov.vn; FACEBOOK: Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh Trà Vinh; ZALO: Sở Tài nguyên và Môi trường Trà Vinh;..... cho người dân và doanh nghiệp dễ dàng tiếp cận và nắm bắt thông tin để cùng thực hiện.
- Riêng Văn phòng đăng ký đất đai có thành lập Zalo Offical "VĂN PHÒNG ĐĂNG KÝ ĐẤT ĐAI TỈNH TRÀ VINH", đăng tải các clip hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến lĩnh vực đất đai hỗ trợ người dân, doanh nghiệp thực hiện TTHC trên môi trường điện tử. Bên cạnh đó, phân công nhân sự trực tiếp quản lý tài khoản, hướng dẫn, hỗ trợ giải đáp thắc mắc của người dân, doanh nghiệp khi có nhu cầu.
2. Hạ tầng số 
- Hạ tầng thông tin: 100% các phòng, đơn vị trực thuộc Sở sử dụng Internet; 100% công chức, viên chức, người lao động có điện thoại thông minh; 
- Trung tâm dữ liệu của Sở Tài nguyên và Môi trường được đặc tại Trung tâm Công nghệ thông tin tài nguyên và môi trường, cơ bản được đầu tư hiện đại, đồng bộ, năng lực hiện tại đang đảm bảo cho triển khai, vận hành các ứng dụng, cơ sở dữ liệu (CSDL) dùng chung của ngành, dùng chung của tỉnh với 27 máy chủ (trong đó có 11 máy chủ vật lý, 16 máy chủ ảo hóa). 01 đường truyền mạng, truyền số liệu chuyên dùng.
- Chứng thư số chuyên dùng:  100% cán bộ lãnh đạo, trưởng các đơn vị trực thuộc sử dụng chứng thư số phục vụ ký số văn bản, hồ sơ điện tử.
3. Dữ liệu số
- Sở Tài nguyên và Môi trường đã hoàn thành các cơ sỡ dữ liệu về môi trường, CSDL tài nguyên nước, CSDL khoán sản, cơ sở dữ liệu lĩnh vực Biển, cơ sở dữ liệu Qui hoạch, kế hoạch sử dụng đất, cơ sở dữ liệu đất đai thuộc Dự án “Tăng cường quản lý đất đai và cơ sở dữ liệu đất đai trên địa bàn tỉnh Trà Vinh, vay vốn Ngân hàng Thế giới” (gọi là Dự án VILG). Hệ thống thông tin đất đai VBDLIS được kết nối, chia sẻ với Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Trà Vinh, liên thông điện tử với cơ quan thuế, cung cấp dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài chính về đất đai. Đặc biệt, hệ thống thông tin đất đai VBDLIS đã kết nối, chia sẻ với Hệ thống thông tin quốc gia về đất đai - NLIS thông qua trục tích hợp và chia sẻ của chính phủ (NGSP) nhằm phục vụ công tác đồng bộ dữ liệu từ các địa phương tập trung tại Trung ương phục vụ cho công tác quản lý đất đai, cung cấp thông tin dữ liệu đất đai, kết nối, chia sẻ với các Bộ, ngành. 
4. Nền tảng số 
- Nền tảng họp trực tuyến: đang vận hành Hệ thống hợp trực tuyến (zoom).
- Nền tảng giám sát trực tuyến phục vụ công tác quản lý nhà nước: đã triển truyền nhận dữ liệu quan trắc tự động liên tục hình thức truyền nhận (FTP) về hệ thống máy chủ tại Trung tâm dữ liệu 02 trạm quan trắc không khí tự động, liên tục và 19 trạm quan trắc môi trường tự động, liên tục trên Hệ thống sever và phần mềm ilotusland và truyền dữ liệu về Bộ TN&MT theo giao thức FTP, file đường truyền về Bộ TNMT dạng .Txt, số liệu truyền 15 phút/ lần, dữ liệu lưu trữ tại máy dữ liệu của Sở TN&MT bằng phần mềm https://tv.envisoft.gov.vn/. Hiện nay Sở TN&MT tỉnh Trà Vinh truyền tổng cộng 32 trạm bao gồm các trạm nước thải, nước mặt, nước ngầm, khí thải và không khí.
- Nền tảng thanh toán trực tuyến của tỉnh: được tích hợp vào Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh, sẳn sàng hỗ trợ tổ chức, cá nhân thanh toán trực tuyến phí, lệ phí, thuế khi thực hiện thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính; nền tảng đã được kết nối, liên thông với nền tảng thanh toán của Cổng dịch vụ công quốc gia.
5. Nhân lực số 
Sở có Trung tâm Công nghệ thông tin tài nguyên và môi trường là đơn vị tham mưu trong lĩnh vực công nghệ và chuyển đổi số của ngành đảm bảo đủ năng lực tham mưu và vận hành hệ thống thông tin ngành tài nguyên và môi trường.
Trong năm 2024 đã cử hơn 38 lượt công chức, viên chức tham dự hội thảo, tập huấn, bồi dưỡng cấp chứng chỉ về công nghệ thông tin….
6. An toàn thông tin mạng 
- Đã triển khai kế hoạch giám sát, điều hành an toàn, an ninh mạng đảm bảo năng lực phục vụ công tác giám sát, điều hành, bảo đảm an toàn, an ninh mạng; đảm bảo Trung tâm dữ liệu an toàn, an ninh mạng .
- Triển khai thực hiện đảm bảo an toàn thông tin theo mô hình 4 lớp theo Chỉ thị số 14/CT-TTg ngày 07/6/2019 của Thủ tướng Chính phủ; triển khai giải pháp phòng, chống mã độc theo các văn bản của Sở Thông tin và Truyền thông triển khai. Hiện tại, 100% máy tính Sở đảm bảo cấu hình đã được cài đặt các phần mềm phòng chống mã độc.
- Hệ thống thông tin Sở Tài nguyên và Môi trường đã được Sở Thông tin và Truyên thông phê duyệt cấp độ an toàn thông tin theo quy định tại quyết định số 146/QĐ-STTTT ngày 20/9/2024.
7. Chính quyền số  
- Hệ thống Quản lý văn bản và điều hành - iOffice: đã triển khai áp dụng cho 100% công chức, viên chức, người lao động toàn ngành với 489 người dùng; đã tích hợp giải pháp ký số; liên thông gửi nhận văn bản điện tử thông suốt từ cấp tỉnh đến cấp huyện và liên thông gửi nhận văn bản điện tử với hệ thống iOffice với các đơn vị ngoài. 
- Sở đã triển khai hệ thống thư điện tử công vụ (mail.travinh.gov.vn).
- Hệ thống ISO điện tử: Áp dụng Hệ thống Quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015. Hệ thống kết nối với Cổng dịch vụ công của tỉnh để đồng bộ trạng thái tiếp nhận, xử lý, trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính.
- Các ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ người dân, doanh nghiệp
- Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh (https://dichvucong.travinh.gov.vn/):Hệ thống phản ánh kiến nghị (https://pakn.travinh.gov.vn/vi/):
Kính thưa quý vị đại biểu!
Về kết quả tham mưu thực hiện Đề án tổng thể “Ứng dụng và phát triển hệ thống công nghệ thông tin trong lĩnh vực tài nguyên và môi trường tỉnh Trà Vinh giai đoạn 2020 - 2025;
Qua 04 năm triển khai thực hiện đề án TTCNTT TNMT đã tham mưu, Sở Tài nguyên và Môi trường ước khối lượng thực hiện đạt 85% đề án:
- Đầu tư hạ tầng kỹ thuật công nghệ thông tin: Gồm các thiết bị hạ tầng và hệ thống quản trị tập trung cho Trung tâm dữ liệu; Hệ thống kết nối mạng thông tin; bổ sung Firewall lớp ngoài cho hệ thống an ninh và bảo mật, thiết bị lưu trữ... 
Hoàn thiện xây dựng CSDL TNMT gồm; (1) Xây dựng hệ thống cung cấp thông tin đất đai nền tảng công nghệ WebGIS; (2) Xây dựng phần mềm và cơ sở dữ liệu tài nguyên nước: (3) Số hóa các tài liệu, thông tin, hồ sơ quản lý chuyên ngành tài nguyên và môi trường (4) Xây dựng cơ sở dữ liệu tài nguyên khoáng sản: (5) Xây dựng cơ sở dữ liệu môi trường: (6) Nâng cấp Cổng thông tin tích hợp cơ sở dữ liệu ngành tài nguyên và môi trường; (7) Các dịch vụ Web cho các dữ liệu không gian của ngành tài nguyên và môi trường (8) Chuyển đổi từ hệ tọa độ VN2000 múi 3 độ, khu vực tỉnh Trà Vinh sang hệ tọa độ cầu WSG84 đối với các dịch vụ Web theo tiêu chuẩn WFS, WMS; (9) Xây dựng hệ thống thông tin quản lý các lĩnh vực đo đạc, bản đồ; (10) Xây dựng CSDL tài nguyên Biển.
Ngoài ra trong năm 2024 STNMT hoàn thành vận hành trên Hệ thống thông tin đất đai VBDLIS được kết nối, chia sẻ với Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Trà Vinh, liên thông điện tử với cơ quan thuế, cung cấp dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài chính về đất đai.
Kính thưa Quý vị đại biểu! 
Về giải pháp tăng chuyển đổi số ngành tài nguyên và môi trường trong thời gian tới như sau;
Cần xây dựng bản đồ số mở làm nền tảng phát triển các dịch vụ số phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh;
Xây dựng, hoàn thiện cơ chế, chính sách và tổ chức triển khai thực hiện để thu thập, tạo lập, quản lý toàn diện nguồn dữ liệu số về tài nguyên và môi trường, phục vụ cho mục tiêu quản lý “không gian phát triển” của tỉnh.
Nghiên cứu, xây dựng và hoàn thiện khung dữ liệu triển khai các mô hình mới về kiểm soát ô nhiễm, ứng phó với biến đổi khí hậu và nước biển dâng. 
 Nâng cao giải pháp thông minh trong quan trắc, giám sát, quản lý, xử lý sự cố môi trường, quản lý chất thải, nguồn thải, cảnh báo sớm thiên tai.
Đào tạo, phát triển đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức có năng lực chuyên môn cao về công nghệ thông tin, kỹ năng chuyển đổi số; mở rộng hợp tác quốc tế, nghiên cứu, phát triển và đổi mới sáng tạo trong môi trường số
Trong thời gian tới TTCNTT mong muốn sự quan tâm hơn nữa của UBND tỉnh, BLĐ Sở trong việc triển khai lộ trình, đào tạo nhân lực chất lượng cao trong việc vận hành Trung tâm dữ liệu trong công tác an toàn, an ninh, bảo mật, chống tấn công từ bên ngoài.
Đề xuất BLĐ Sở chỉ đạo toàn ngành thực hiện tốt các lộ trình theo kế hoạch CĐS của tỉnh của Sở ban hành đạt kết quả cao, thay đổi nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong toàn ngành trong chuyển đổi số. Việc ứng dụng các phần mềm vào việc giải quyết các công việc chuyên môn đã giúp rút ngắn thời gian giải quyết các công việc với các công việc được xử lý trên hồ sơ số. Việc chia sẻ dữ liệu với các hệ thống khác, công động và các Sở, ban ngành khác đều được thực hiện qua hình thức điện tử.
Kính thưa Quý vị đại biểu! 
[bookmark: _GoBack]Trên đây là tham luận về Thực trạng và giải pháp tăng chuyển đổi số ngành tài nguyên và môi trường. Thay mặt tập thể Trung tâm Công nghệ thông tin tài nguyên và môi trường, tôi xin chúc Quý đại biểu thật nhiều sức khoẻ, đạt được nhiều thành công trong năm mới, chúc Hội nghị thành công tốt đẹp./.
